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一、重要提示 

本年度报告摘要来自年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展规划，投资者应当到证监会指定

媒体仔细阅读年度报告全文。 

 

董事、监事、高级管理人员异议声明 

姓名 职务 内容和原因 

于尹 独立董事 

独立董事于尹先生出席公司第十届董事会第三次会议，但因定期报告材料过多，尚未能完

全审核定期报告相关事宜，因此本次会议所有议案投予弃权票，敬请投资者注意投资风

险。 

王渊 职工代表监事 

职工监事王渊先生出席公司第十届监事会第三次会议，经对会议及议案相关事宜讨论后，

其未给予明确的“同意”、 “反对”或“弃权”意见，因此视为弃权。敬请投资者注意

投资风险。 

 

董事、监事、高级管理人员异议声明的风险提示 

独立董事于尹先生、职工代表监事王渊先生无法保证公司 2022 年年度报告内容的真实、准确、完整，上述异议声明敬请投

资者特别关注。 

 

非标准审计意见提示 

适用 □不适用 

中审众环会计师事务所（特殊普通合伙）为本公司出具了“无法表示意见”的审计报告。本公司董事会、监事会、独

立董事对相关事项出具了专项说明，请投资者注意阅读。 

 

董事会审议的报告期利润分配预案或公积金转增股本预案 

□适用 不适用 

公司计划不派发现金红利，不送红股，不以公积金转增股本。 

 

董事会决议通过的本报告期优先股利润分配预案 

□适用 不适用 

 

二、公司基本情况 

1、公司简介 

股票简称 ST 凯撒 股票代码 000796 

股票上市交易所 深圳证券交易所 

变更前的股票简称（如有） 凯撒旅业 

联系人和联系方式 董事会秘书 证券事务代表 

姓名 陈杰 余晴雨 
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办公地址 
海南省龙华区滨海大道 123 号鸿联商务 6

层 6B 

海南省龙华区滨海大道 123 号鸿联商务 6

层 6B 

传真 0898-31274332 0898-31274332 

电话 0898-31274332 0898-31274332 

电子信箱 chenjie@caissa.com.cn yuqingyu@caissa.com.cn 

2、报告期主要业务或产品简介 

 （1）旅游业务 

公司旗下凯撒旅游作为中国领先的旅游综合服务商，坚持出境游、入境游、国内游协同发力，面向政府、企业、个

人三大类型客户提供覆盖全球 152 个国家和地区的全品类旅游服务；凭借丰富的旅游产业上游资源、行业内领先的产品研

发和专业运作能力、广泛的线上及线下销售渠道以及较强的旅游目的地服务和运营能力，将产品采购、研发、管理、推广、

服务与自身销售网络高效结合，打造以旅游业务为主，集会奖旅游、差旅商务管理、旅游产品集采分销平台、旅游供应链

管理为一体的旅行社全产业链综合运营模式。 

 （2）航食、铁路配餐业务 

公司旗下凯撒易食致力于成为国内领先的健康品味生活服务商，以“海陆空”立体式布局，成为目前中国唯一的业务

范围同时覆盖航空配餐、铁路餐饮、邮轮船供、社会化团餐及休闲食品等领域的企业；凯撒易食充分发挥航空配餐的高标

准、流程化加工优势，辅以行业领先的管理理念，着力打造星级航空品质餐食及配套服务，并将该理念逐步渗透到具有产

业相关性的细分餐饮行业中，有效形成了业务关系紧密、资源共享充分、集约效应充分发挥的业务模式。 

 （3）目的地业务 

作为公司创新业务尝试，公司持续推进对新消费业态的创新探索。通过对用户需求变化的及时洞察，依托凯撒的品

牌以品质化、个性化的核心优势，业务辐射路径得以不断拓展和延伸；同时公司充分发挥文体旅商资源整合优势，积极寻

求行业破圈合作，颠覆传统旅游产品形式和服务模式，致力于打造集“源产地好物”+“文旅整合营销”+“企业数字营销”

为一体的目的地运营管理生态。 

3、主要会计数据和财务指标 

（1） 近三年主要会计数据和财务指标 

公司是否需追溯调整或重述以前年度会计数据 

□是 否 

单位：元 

 2022 年末 2021 年末 本年末比上年末增减 2020 年末 

总资产 2,468,524,224.58 3,431,759,274.78 -28.07% 4,447,291,783.45 

归属于上市公司股东 -904,855,867.38 135,182,894.20 -769.36% 942,655,013.90 
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的净资产 

 2022 年 2021 年 本年比上年增减 2020 年 

营业收入 319,666,703.79 939,943,076.83 -65.99% 1,614,569,000.28 

归属于上市公司股东

的净利润 
-1,021,610,640.81 -689,774,420.35 -48.11% -698,270,068.22 

归属于上市公司股东

的扣除非经常性损益

的净利润 

-1,048,214,529.55 -569,941,584.89 -83.92% -763,083,890.52 

经营活动产生的现金

流量净额 
-383,392,186.86 -84,654,019.91 -352.89% 308,065,022.32 

基本每股收益（元/

股） 
-1.2722 -0.859 -48.10% -0.8706 

稀释每股收益（元/

股） 
-1.2722 -0.859 -48.10% -0.8706 

加权平均净资产收益

率 
268.09% -127.99% 3.09% -40.17% 

（2） 分季度主要会计数据 

单位：元 

 第一季度 第二季度 第三季度 第四季度 

营业收入 121,548,713.63 68,888,829.43 94,943,367.90 34,285,792.83 

归属于上市公司股东

的净利润 
-63,056,109.71 -106,901,817.31 -89,601,136.43 -762,051,577.36 

归属于上市公司股东

的扣除非经常性损益

的净利润 

-67,459,262.84 -117,714,628.13 -90,935,717.33 -772,104,921.25 

经营活动产生的现金

流量净额 
-154,198,847.09 -268,021,767.61 -24,767,056.17 63,595,484.01 

上述财务指标或其加总数是否与公司已披露季度报告、半年度报告相关财务指标存在重大差异 

□是 否 

 

4、股本及股东情况 

（1） 普通股股东和表决权恢复的优先股股东数量及前 10 名股东持股情况表 

单位：股 

报告期末

普通股股

东总数 

53,972 

年度报告

披露日前

一个月末

普通股股

东总数 

50,580 

报告期末

表决权恢

复的优先

股股东总

数 

0 

年度报告披露日前一个

月末表决权恢复的优先

股股东总数 

0 

前 10 名股东持股情况 

股东名称 股东性质 持股比例 持股数量 
持有有限售条件的股份

数量 

质押、标记或冻结情况 

股份状态 数量 

凯撒世嘉

旅游管理

顾问股份

有限公司 

境内非国

有法人 
21.90% 175,891,188  

质押 
136,223,9

65 

冻结 
104,034,1

10 
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海航旅游

集团有限

公司 

境内非国

有法人 
21.83% 175,295,608  

质押 
175,290,0

45 

冻结 
55,290,02

5 

华夏人寿

保险股份

有限公司

－自有资

金 

境内非国

有法人 
5.00% 40,187,803    

海航航空

集团 

有限公司 

境内非国

有法人 
1.93% 15,503,875    

张静 
境内自然

人 
0.53% 4,311,942    

段淇汶 
境内自然

人 
0.42% 3,680,000    

青岛君厚

私募基金

管理有限 

公司－君

厚知存价

值共享私 

募证券投

资基金 

境内非国

有法人 
0.41% 3,495,200    

上海明汯

投资管理

有限公司 

－明汯稳

健增长专

项 1 号私 

募证券投

资基 

金 

境内非国

有法人 
0.31% 3,378,200    

王绍宏 
境内自然

人 
0.31% 2,490,600    

上海明汯

投资管理

有限公司

－明汯稳

健增长专

项 2 号私

募证券投

资基金 

境内非国

有法人 
0.31% 2,300,301    

上述股东关联关系或一

致行动的说明 
不适用 

参与融资融券业务股东

情况说明（如有） 

凯撒世嘉旅游管理顾问股份有限公司通过东方证券股份有限公司客户信用交易担保证券账户

持有 16,477,100、张静通过国信证券股份有限公司客户信用交易担保证券账户持有

1,048,300 股。 

（2） 公司优先股股东总数及前 10 名优先股股东持股情况表 

□适用 不适用 

公司报告期无优先股股东持股情况。 
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（3） 以方框图形式披露公司与实际控制人之间的产权及控制关系 

 

5、在年度报告批准报出日存续的债券情况 

□适用 不适用 

 

三、重要事项 

中审众环会计师事务所（特殊普通合伙）为本公司出具了无法表示意见的审计报告及否定意见的内部控制审计报告，本公

司董事会、监事会、独立董事已对相关事项出具了专项说明，请投资者注意阅读。 

根据公司中审众环会计师事务所（特殊普通合伙）为公司出具的 2022 年度审计报告，2022 年度经审计的归属于上市公司

股东的所有者权益为-90,485.59 万元，符合《股票上市规则》第 9.3.1 条财务类退市风险警示指标第一款第（二）项情形，

公司股票交易将被实施退市风险警示。 

中审众环会计师事务所（特殊普通合伙）针对公司 2022 年度财务会计报告出具无法表示意见。符合《股票上市规则》第

9.3.1 条财务类退市风险警示指标第一款第（三）项的情形，公司股票交易将被叠加实施退市风险警示。 

2022 年年度报告披露后，公司股票交易将被深圳证券交易所叠加实施退市风险警示的处理，请投资者注意风险。 
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