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投资者关系

活动类别

£特定对象调研       £分析师会议

£媒体采访           R业绩说明会

£新闻发布会         £路演活动

£现场参观           £其他

参与单位名称

及人员姓名

参与伊利股份2022年度暨2023年第一季度业绩说明会的广大

投资者

时  间 2023年 4月 28 日上午8:30-10:30

地  点 电话会议及网络音频直播

公司接待

人员姓名

公司董事长兼总裁潘刚先生、独立董事蔡元明先生、董事会秘

书邱向敏先生、投资者关系部总经理赵琳女士等



投资者关系

活动主要内容

一、首先，公司财务管理部总经理邹赢先生对公司2022年和

2023年一季度的财务表现进行了解读；然后，潘刚先生对公司

2022年和2023年一季度经营业绩进行了回顾，并对2023年全

年和未来的发展战略和经营策略进行了展望；最后，公司管理

层就投资者主要关注的问题与参会者进行了互动交流。

二、 与投资者互动交流环节

1、怎么看待公司今年剔除澳优后的成长性？对于公司2023年

的内生业绩指引如何？

回答：

1）去年业绩回顾：收入端来看，疫情封控对公司液奶业务的

影响相对较大，去年液奶收入和 2021年相比基本持平；其

他业务增长势头很好，奶粉逆势高增长，冷饮增速创近几

年新高。从利润端来看，去年公司整体内生净利率同比继

续提升。

2）今年业绩展望：随着国内疫情管控放开，消费场景已迅速

恢复，消费力也在逐步恢复。从收入端来看，今年液奶预

计会实现比去年更快的增长，预计会呈现逐步改善的趋

势；其他业务仍然保持着去年的增长势头。从利润端来

看，公司会继续努力提升产品结构以及费用使用效率。今

年，预计公司无论从收入端还是利润端都能继续取得较快

增长。

2、长期来看，作为公司的核心增长点，公司怎么看待常温酸

奶的未来成长空间？

回答：

1）近几年业绩回顾：过去三年，即便有疫情的影响，公司整

体内生收入还是保持了较快增长，主要依靠的是多品类布

局的策略。在不同的行业背景下，在业务不同的发展阶

段，因为资源有限，公司在资源分配上还是有所侧重的。

这些年来，公司在经营的节奏上把握得还是比较精准的，



在资源的投入上也一直是顺势而为。正因为如此，公司才

能很好地把握住行业中每一次大的机会，实现业务每年的

稳健增长。

2）酸奶品类回顾与展望：随着居民消费力的逐步恢复，未来

大家对于乳制品的需求会更多元化，作为健康美味的酸奶

产品，也会有持续增长的潜力。公司在国内外成立了很多

研发和创新基地。这些年来，安慕希一直在进行各种探索

和尝试，推新品的速度在加快，新上市的产品市场反馈普

遍很好，成为拉动安慕希稳健增长的主要力量。安慕希凭

借多年积累的产品力和品牌力，已经成为了公司重要的品

牌资产之一。未来，公司会一直在安慕希下不断地推陈出

新，希望将安慕希打造成为一个代表营养健康和美味的品

牌，持续深化高品质、好喝美味、时尚潮流的品牌定位。

3、公司对今年竞争格局的展望及买赠促销的预期是怎样的？

回答：

1）行业供需情况：2022年，在原奶供给相对充足的情况下，

由于疫情封控导致行业需求受到一定影响，奶价有所下

降。今年，随着需求逐步恢复，预计原奶价格降幅会有所

收窄。总的来看，这一轮原奶价格波动幅度，是弱于上一

轮的。

2）公司应对举措：原奶价格的温和走低有助于减缓公司在成

本端的压力，使公司能有更多资源拉动终端消费需求。目

前，国内消费环境在逐步复苏，消费者对于健康的关注度

也与日俱增，在此期间投入一些资源开展适当的消费者教

育，培养消费者饮用牛奶的习惯，对于公司长期发展是有

帮助的。

4、澳优并入伊利一年了，现在业务表现如何？今年，伊利会

如何进一步赋能澳优，会在哪些方面加强和澳优的协同？ 

回答：

1）回顾澳优去年业绩：去年下半年，澳优核心产品佳贝艾特



复苏明显，下半年重回双位数增长。牛奶粉业务渠道调整

的比预期慢一些，虽然去年下半年同比下降，但跌幅相比

上半年明显收窄，而且下半年收入实现了环比增长。

2）展望澳优表现：今年，澳优仍处于一个继续夯实基础，加

强与伊利融合的阶段。一方面，伊利会将成熟体系和经验

赋能澳优，协助澳优开展成本节降和效率提升工作，利用

伊利全球整体的采购资源和采购量的优势，帮澳优降低采

购价格，提升供应链效率。另一方面，伊利会将成熟的营

销和财务管理经验持续不断地复制给澳优团队，不断提升

费用使用效率。通过这些措施，进一步加强双方的协同。

5、公司如何看待今年高端白奶的发展势头？

回答：

1）行业趋势：今年整体高端白奶的需求预计会继续保持增长

的趋势。一方面，消费者不仅对白奶有健康营养的刚需需

求，同时对专业化、功能化的产品需求也会增加。另一方

面，消费场景的恢复对产品升级也有一定的促进作用。随

着居民流动性的增强，越来越多的聚会、礼赠、户外等场

景，对高端品类的增长会有很好的带动作用。

2）公司对行业趋势的把握：近年来，公司的金典有机系列产

品一直保持快速增长。2022年，金典有机系列产品及有机

高端系列产品均保持双位数高增长，金典有机产品销售额

高居有机品类第一。今年一季度，虽然存在去年同期基数

较高的情况，但金典依然保持着较快的增长势头；而且，

金典有机系列产品的增速更快。全年来看，公司对于高端

白奶的快速增长还是比较有信心的。

6、公司今年的费用投放情况和力度如何？其中，广告营销费

用会如何规划？

回答：

1）行业特性：相比国外，当前国内乳制品的人均消费量并不



高，尤其是广大三四线城市，还需要企业持续跟消费者进

行品牌教育和沟通，不断培养消费者的饮奶习惯。未来，

持续的品牌投入是必要的。

2）公司在品牌上的投入策略：公司会通过各种精准投入，提

高费用的投入产出比。今年来看，随着居民消费力的逐步

恢复，液奶销售预计也会实现逐步改善的趋势，规模效应

将会得到更好的体现。同时，对于一些投入期的品类，像

奶粉、奶酪、低温等业务，经过过去几年的培育，也已经

陆续开始体现出一定的规模效应，这些都会持续带动公司

整体盈利水平的提升。此外，数字化的运用也会帮助公司

在研发、生产、流通、服务等各环节实现降本增效，从而

带动公司整体费用使用效率的提升。

7、婴幼儿奶粉行业如何展望？公司今年的增长预期如何？会

采取哪些措施完成这个目标？对公司市占率如何展望？

回答：

1）行业情况：受新生人口数量下降的影响，去年行业整体有

所下滑。在疫情封控和放开后人群感染等因素的影响下，

部分女性的生育意愿受到一些抑制，这部分意愿需要在今

后的时间中慢慢回补回来。因此，今年婴配粉行业整体可

能还会面临一些挑战。但同时，新国标和第二次配方注册

制又将行业推向了新一轮的加速整合期，行业集中度将会

进一步提升。

2）公司表现：今年是公司进行母乳自主研究的第 21年，经过

不断积累，公司已拥有了强大的研发和创新实力，未来将

基于母乳研究成果持续为消费者打造更多优质、多元的产

品。在做大珍护产品群的基础上，打造有机奶粉“塞纳

牧”、儿童奶粉“QQ星”等细分品类助推业务稳健增长。

同时，公司今年将围绕消费者全生命周期赋能数字化，从

而提高营销效率、加强会员服务、提升客户粘性。分不同



阶段来看，公司的份额在一段奶粉中提升更明显，进一步

为公司今后奶粉业务的可持续增长奠定了基石。全年来

看，我们会积极发挥自身在奶粉业务上面的优势，把握这

次注册制带来的行业整合机会，预计今年公司的婴幼儿奶

粉业务仍然会实现较快增长。

8、成人营养品业务分拆后，当前的经营情况如何？

回答：

1）行业空间展望：近年来，国内老龄化趋势越来越明显，新

老人健康意识比较强，对乳制品有更强的消费意愿，同时

也具备较高的消费能力。未来，成人营养品会有非常广阔

的发展空间。

2）公司情况：公司已将成人营养品业务单独拆分出来，进行

独立运营。这样的调整使我们能够更好地调动团队的积极

性，更好地做好消费者教育和服务工作。除了组织架构之

外，公司还聚焦功能营养，布局了有助于骨骼、心血管、

血糖等方面的功能性产品。未来，公司会持续打造“欣

活”高端化的品牌定位。无论在收入上，还是产品结构

上，都希望有进一步提升。

9、后疫情时代渠道发生了哪些结构性的变化？公司是如何把

握和应对的？

回答：

1）过去疫情三年，长时间、大面积的封控带来了新零售渠道

的迅速崛起。这几年，公司在持续夯实线下传统渠道深度

分销优势的同时，也一直在主动探索新的消费场景，积极

创新开拓 O2O、直播带货、社群团购、生鲜平台等新零售

渠道，加快推动线上线下渠道业务的深度融合。2022年，

公司继续加速拓展新零售和特殊渠道，线上电商平台及新

零售业务实现了双位数增长。

2）未来，公司会在巩固已有渠道优势的同时，进一步加大线



上线下渠道拓展（如母婴、特渠、餐饮渠道），并加强渠

道的精细化运营。通过推出渠道定制化产品，以及线上线

下不同产品规格和包装的产品，满足新消费场景需求，维

护各方渠道利益。并通过数字化手段，继续全面夯实立体

化的渠道运营能力，继续用牢固的渠道护城河为我们的产

品销售背书。

10、如何展望奶酪行业未来的发展？今年公司奶酪业务的增速

预期是怎样的？

回答：

1）行业展望：目前，国内的奶酪行业还处于快速成长期，市

场上主要以儿童奶酪棒等再制奶酪为主，产品结构相对比

较单一。未来，随着消费者对奶酪营养价值的认知和需求

进一步提升，奶酪行业消费需求会呈现多元化的趋势。

2）公司经营策略：今年，公司会结合新国标对现有奶酪棒产

品进行全面升级，继续推出更多满足消费者需求的新品

（如行业首创高钙奶酪弹、双层奶酪棒等），满足消费者

对奶酪兼具营养与趣味的需求。另外，在餐饮奶酪方面，

公司会着重围绕家庭消费场景，针对“烘焙”和“早餐”

场景进行拓展，比如烘焙奶酪、马苏里拉奶酪、奶酪片等

产品。未来，公司会基于消费者需求，持续进行产品创

新，并逐步进行多元化产品布局，带领行业向第二增长曲

线发展。

附件清单

（如有）

无


